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Taustalla Traficomin maarays

» Liikenteen palveluista annetun lain mukaan Traficomin tehtavana on seurata liikkumispalveluiden
kysyntda ja tarjontaa seka sovittaa yhteen liikkumispalveluiden kehittdmista

» Henkildliikenteen liikkumispalvelun tarjoajilla velvollisuus toimittaa maaraajoin tietoja tarjonnasta
ja toteutuneesta kysynndsta maksutta ja liikesalaisuuksien estamatta Traficomille

» Traficom on antanut 15.11.2021 maarayksen liikkumispalveluiden kysynta- ja tarjontatietojen ja
taksipalveluiden hintatietojen ilmoittamisesta

» Koskee kaikkia henkildliikenteen liikkumispalveluiden tarjoajia mukaan lukien:

» Sahkopotkulautapalvelut

» Kaupunkipyorapalvelut

» Kaupalliset pysakdintipalvelut
» Yhteiskayttéautopalvelut

» Maaraykselld tasmennetadn mita tietoja henkildliikenteen liikkumispalvelun tarjoajien tulee
toimittaa, miten tiedot toimitetaan ja milloin tiedot toimitetaan Traficomille.

» Kerattavan tiedon avulla tuotetaan koottua tietoa henkildliikenteen markkinoista
yhteiskunnallisen keskustelun ja paatdéksenteon pohjaksi

» Maarayksen taustalla tarve varmistaa Traficomin tietojensaanti mm. lakisaateisten

seurantatehtavien, liikennepalvelulain vaikutustenarviointia, liikennejarjestelmaanalyysia seka
lilkenne-ennustemallijarjestelman kehittamista varten
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Traficomin tiedonkeruujarjestelma
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Tiedonkeruujarjestelma

» Jarjestelma osoitteessa:
https://eservices.traficom.fi/lipatiedonkeruu/

» Tunnistautumiseen kaytetaan suomi.fi-valtuuksia:
https://www.suomi.fi/valtuudet

» Yritys antaa haluamilleen henkil6ille suomi.fi-valtuuden kayttaa
kyseista jarjestelmaa yrityksen nimissa, minka jalkeen henkilo
paasee omilla pankkitunnuksillaan/muulla varmenteella
kirjautumaan jarjestelmaan
» HUOM! Toimijat, jotka eivat ole rekisterdityneet kaupparekisteriin (esim.

kunnat ja kaupungit) kayttavat DVV:n virkailijavaltuuttamispalvelua:
https://dvv.fi/virkailijavaltuuttamispalvelu

» Mikali valtuutettavalla henkil6lla ei ole suomalaista henkilétunnusta,
tulee hanen hankkia Traficomin OTP-tunnus, josta saa lisatietoja
Traficomista.

» Jarjestelma on suomeksi ja ruotsiksi
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https://eservices.traficom.fi/lipatiedonkeruu/
https://www.suomi.fi/valtuudet
https://dvv.fi/virkailijavaltuuttamispalvelu

Suomi.fi-valtuuksien antaminen 1/6

» Suomi.fi-valtuuksia yrityksen puolesta voi antaa nimenkirjoitusoikeudet omaava
henkild tai joku muu henkilo, jonka nimenkirjoitusoikeudellinen henkilo on
valtuuttanut antamaan valtuuksia
» Yksityiset elinkeinonharjoittajat, toimitusjohtajat yms. henkil6t, joilla on yrityksen

nimenkirjoitusoikeus, voivat kirjautua jarjestelmaan ja toimittaa tietoja suoraan,
koska eivat voi antaa itselleen valtuuksia

» Valtuuksien antamista varten tulee tietaa valtuutettavien henkildéiden nimi ja
henkilotunnus

» Valtuuksia annetaan osoitteessa: https://www.suomi.fi/valtuudet

» Kirjaudutaan palveluun omilla pankkitunnuksilla/varmenteella
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https://www.suomi.fi/valtuudet

. Maija Testi =—
E Suomi.fi Hae Suomi.fistd C)\ Suomeksi (FI} ~ a2 2es —

KIRJAUDU ULOS VALIKKO
] ] =
S u o m I ™ fl -va It u u ks I e n Etusivu Tiedot ja palvelut Viestit Valtuudet Rekisterit Ohjeet ja tuki
- P
antaminen 2/6

Valtuudet

Valitse, kenen valtuuksiin haluat siirtya Ohjeet

» Valitaan, kenen valtuuksiin
. .e - ; . . Valtuusasiat ja palvelut
h a | u ta a n SI I rtya Henkilokohtaiset vattuudet Kun haluat valtuuttaa omana itsenasi > Suoemifi-vattuuksia hysdyntavat pabvelut

. . . » Suomi.fi-valtuuksissa kaytdssa olevat
Kun haluat valtuuttaa sellaisen yrityksen, yhdistyksen

- I ralt siat
> lety kse n Va Itu u d et Yrityksen valtuudet tai muun yhteisdn puclesta, jonka asiciden hoitamiseen D

sinulla on valtuus tai rekisteritietoihin perustuva oikeus Henkildn puolesta asiointi

» Toisen henkildn puolesta asiointi

Kun haluat valtuuttaa sellaisen henkilén puclesta, jonka . L S
» Anna asiointivaltuus henkilong

Toisen henkilon valtuudet asioiden hoitamiseen sinulla on rekisteritietoihin

. \ . o . » Pyyda asiointivaltuus henkiléna
perustuva oikeus (esimerkiksi alaikdinen lapsi)

Yrityksen puoclesta asiointi
¥ Yrityksen tai yhteisén puolesta asiointi

» Anna valtuus yrityksens tai yhteisGn3

Valtuuttaminen asioiden hoitamiseen o Errs vl s ST T e

Suomi.fi-valtuuksissa yksityishenkilét, yritykset ja yhteisot voivat valtuuttaa jonkun toisen Yleists

hoitamaan asioita puclestaan. ) .
» Usein kysyttyd valtuuksista

» Valtuuksien sanasto
Valtuutus on sdhkéinen valtakirja, jonka tiedot tallennetaan valtuusrekisteriin. Kun haluat

asioida toisen puolesta Suomi.fi-valtuuksia hyodyntavassa palvelussa, veimassa olevat
valtuudet tarkistetaan valtuusrekisterist.

Kun annat valtuuden, tunnistaudut ensin Suomi.fihin omilla henkilakohtaisilla
tunnistusvalineillzsi ja valitzet, kenen valtuuksiin haluat siirtya. Sen jélkeen valitset
valtuutetun tai valtuutetut ja asiat, joita he voivat hoitaa. Valtuutus on voimassa
maarittelemasi ajan. Kun pyydatvaltuutta, se on voimassa vasta, kun valtuuttaja on

vahvistanut valtuuden.

TRATICCM



Suomi.fi-valtuuksien Asioi yrityksen puolesta
a nta minen 3 / 6 Valitse yritys, yhdistys tai muu yhteiso, jonka puolesta haluat asioida

Rajaa nimelld tai tunnisteella

» Valitaan, minka yrityksen
puolesta valtuus halutaan antaa

Kirjoita hakusana Q

2yritystd, 1 valittu

» Jos sivulla ei nay haluttu yritys
tai yhtakaan yritysta, tarkoittaa

Nimi Tunniste

tama, etta ei ole oikeutta ©) Testitiys 1 Oy 1234567
edustaa kyseista yritysta

() Testiyritys 2 Oy 23456789
» Oltava yhteydessa Suomi-Yritys-
Etltlg)esll 7/[3/Va\|/\\/lv?/| l;t:gm | f|/0 h ] cet ] 5 Valitut yritykset, yhdistykset tai muut yhteisot
tuki/tuki-ja-neuvonta/tietoa- el

vritys-suomi-puhelinpalvelusta

Valitse ja siirry asiointipalveluun Keskeyta
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https://www.suomi.fi/ohjeet-ja-tuki/tuki-ja-neuvonta/tietoa-yritys-suomi-puhelinpalvelusta

Yrityksen valtuudet

Suomi.fi-valtuuksien SN
antaminen 4/6

Anna tai pyyda valtuuksia Annetut Ualtu udet
88 ANNAVALTUUKSIA Niet listalla kaikki annetut valtuudet. Jos valtuuksia on paljon, voit rajata listaa erilaisilla
hakuehduoilla.

> Va I ita a n ,,A n n a Va Itu u ks i a " 82 PYYDA VALTUUKSIA B Lataa kaikki tiedostona {CSV)

Voimassaolevat Haku ja rajaukset w

AMNETUT VALTUUDET
0 valtuutettua

SAADUT VALTUUDET
Valtuutettu Valtuudet

Valtuuspyynndt .. T T .
Py Et ole antanut yhtaan valtuutta. Ohjeista loydat lisatietoa valtuuden antamisesta.

VASTAANOTETUT PYYNNOT
LAHETETYT PYYNNOT
Arkisto
PAATTYNEET VALTUUDET
Ohjeet
TUTUSTU VALTUUSASIQIHIN &
VALTUUKSIEN OHJEET
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Yrityksen valtuudet

Maija Testi, asioit yrityksen Testiyritys 1 Oy puolesta Sulje ja palaa roolinvalintaan

Suomi.fi-valtuuksien
antaminen 5/6

‘ Tuo annettavat valtuudet CSV-tiedostosta |

Vaiheet .
Vaihe 1/5 Ohjeita 7

(1) valtuustyyppi Valtuustyyppi

| Valtuuksia on nelja eri tyyppid, joista kaksi liittyy yrityksen, yhdistyksen tai muun yhteisén
2 ) Osapuolet omien asioiden hoitamiseen ja kaksi asiakkailta saatuihin valtuuksiin. Sinulle ndkyvat vain

» Traficomin
tiedonkeruujarjestelman
valtuudet ovat

. . . . Valitse tdm3, kun annat henkil{|ls tai organisaatiolle oikeuden asioida valtuuttajan
a S I O I ntlva Itu U ks I a 5 | Yhteenveto ja vahvistus puclesta. csimerkiksi yritys valtyuttaza yksitt3isen tyontekijdn tai tilitoimiston hoitamaan

yrityksen veroasioita.

» Valitaan “Seuraava” Tarkistukset-osio ei ole Valtuutusoikeus

kéytéssz’a’ Traficomin Valitse tim3, kun annat henkildlle oikeuden antaa ja mitdtdida asiointivaltuuksia

. . ne valtuustyypit, joiden kdyttadmiseen sinulla on oikeus.
3 | Valtuusasiat

4 ) Voimassaolo Valitse, millaisen valtuuden haluat antaa

v | Tarkistukset (@) Asiointivaltuus

valtuuksien kohdalla. Suomi.fi-valtuuksissa. Huomaa, ett3 valtubfusoikeuden saaneen henkilon tulee antaa

myds itselleen asiointivaltuus, jos hdnen tanwtsee asioida valtuuttajan puolesta.

Edustamisvaltuus

Valitse tima, kun annat henkildlle cikeuden asioidqsellaisen asiakkaan puoclesta, jolta
valtuuttaja on saanut asicintivaltuuden. Esimerkiksi §litoimisto valtuuttaa yksitt3isen

kirjanpitdjdn hoitamaan asiakkaan veroasioita.

Edustajan valtuutusoikeus

Valitse tima, kun annat henkildlle oikeuden antaa ja mitdtsid§ edustamisvaltuuksia seki
pyytdd asiointivaltuuksia Suomi.fi-valtuuksissa. Huomaa, ettd edustajan
valtuutusoikeuden saaneen henkildn tulee antaa myds itselleen edystamisvaltuus, jos

KESREYtE‘

hanen tarvitsee asioida asiakkaan puolesta.
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Suomi.fi-valtuuksien antaminen 6/6

» Aukeaa sivu "Osapuolet”

» Maaritellaan henkildt tai yritykset, joille valtuutus annetaan; valtuuksia voi antaa useammalle samalla kertaa
-> Lisaa

» Aukeaa sivu “Valtuusasiat”
» Annetaan jompikumpi seuraavista valtuuksista:
- Litkkkumispalveluiden tietojen ilmoittaminen

- Litkkkumispalveluiden tietojen yllapitaminen

-> Jokaisella toimijalla on oltava jarjestelmassa ainakin yksi yllapitaja-valtuuksilla oleva henkil, koska vain
yllapitajan valtuuksilla voi muokata yrityksen yhteystietoja ja ndiden yllapito jarjestelmassa on yrityksen vastuulla.

-> Muutoin valtuuksilla ei ole merkittavia eroja ellei yritys valitse tiedonkeruujarjestelmasta esimerkiksi “Oikeudet arkistoon
vain yllapitajalla” tai "Kyselyt oletuksena vain yllapitajalle”.

» Aukeaa sivu "Voimassaolo”

» Maaritellaan valtuuden voimassaoloaika joko paivamaarien mukaan tai annettujen vuosimaaravaihtoehtojen
mukaan

» Aukeaa sivu "Yhteenveto ja vahvistus”
» Yhteenveto annettavista valtuuksista. Vahvistamisen jalkeen valtuus on annettu.

TrRAZICHUPM! Mikali valtuutettu henkild poistuu yrityksesta, tulee hanen valtuutus mitatoida suomi.fi-palvelussa.



Tiedonkeruujarjestelman kaytto 1/5

» Kun valtuudet on annettu, valtuutettu voi omilla henkilokohtaisilla
pankkitunnuksillaan/varmenteella kirjautua Traficomin
tiedonkeruujarjestelmaan: https://eservices.traficom.fi/LipaTiedonkeruu/default

(& @ eservices.traficom.fi /lipatiedonkeruu/ =

@ Suomi v

T R‘I\'F I CC M Tiedonkeruujarjestelma Sisaankirjautuminen

Lilkenne- ja viestintavirasto

Kirjaudu sisaan (Suomi.fi-tunnistus)

Etusivu

Kirjaudu sisaan Suomi.fi-tunnistuksella valitsemalla Kirjaudu sisddn (Suomi.fi-tunnistus) oikeasta ylalaidasta.

Tiedonkeruujarjestelma toimii seuraavien selainten uusimmilla versioilla ja kahdella aiemmilla versioilla: Chrome, Safari, Firefox, Edge. Internet Explorer ei enaa tueta.
Tiedonkeruujarjestelman kayttdohjeet loytyvat jarjestelman Ohjeet-valilehdelta.

Voit ottaa yhteytta osoitteeseen tiku(at)traficom.fi mikali tiedonkeruujarjestelman kaytto herattaa kysymyksia tai jos ongelmia ilmenee.

Sisdankirjautuminen tiedonkeruujarjestelméaéan vaatii voimassa olevan Suomi.fi-valtuuden. Lue aiheesta liséda Traficomin tiedotteesta.

Ohjeet sisddnkirjautumisesta


https://eservices.traficom.fi/LipaTiedonkeruu/default

Tiedonkeruujarjestelman kaytto 2/5

» Valitaan yritys, jonka puolesta tietoja halutaan toimittaa

E Suomi.fi FI v

4 Keskeyta
Asioi yrityksen puolesta
Valitse yritys, yhdistys tai muu yhteisd, jonka puolesta haluat asioida

Rajaa nimelld tai tunnisteella

Kirjoita hakusana O\

1 yritys, 1 valittu

Nimi Tunniste

@ Liikenne- ja viestintdvirasto 2924753-3

Valitut yritykset, yhdistykset tai muut yhteisot

Liikenne- ja viestintdvirasto
Valitse ja siirmy asiointipalveluun Keskeytd
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Tiedonkeruujarjestelman kaytto 3/5

» Ensimmaisella kirjautumiskerralla jarjestelma pyytaa tayttamaan yhteystietosi

T R‘I\'F I CCM Tiedonkeruujarjestelma Istuntcfoinif;?i 5;:31
_) Tilin tiedot e s e wa . LI . e ws
= viyhsen e Tervetuloa kayttamaan tiedonkeruujarjestelmaa. Anna
ensin yhteystietosi.
Taalta Y||apltaJa-Va|tUUkSI||a TILIN KAYTTAJATIEDOT @
pystyy muokkaamaan Sukunimi: Heinanen
yrityksen yhteystietoja. ;“k‘:p“t e
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Tiedonkeruujarjestelman kaytto 4/5

» Muilla kuin ensimmaisellad kirjautumiskerralla aukeaa jarjestelman etusivu.

» HUOM! Kun yritys kirjautuu jarjestelmaan ensimmaista kertaa, ei etusivulla nay lainkaan
avoimia kyselyja, vaikka jokin tiedonkeruu olisi kaynnissa. Kysely pystytaan avaamaan
yritykselle jarjestelmassa vasta, kun yrityksen tiedot ovat tallentuneet jarjestelman
kayttajaksi.

-> Avoimet kyselyt pyritaan avaamaan yrityksen vastattavaksi 1-2 arkipaivan kuluessa
Kirjautumisesta.

» Seuraavina vuosina kyselyt pystytaan avaamaan aiemmin jarjestelmaan kirjautuneille
yrityksille heti niiden alkaessa.

» Yritykselle avataan jarjestelmassa vain sellaiset kyselyt, joihin silta odotetaan vastauksia.
Taman vuoksi kyselyita ei voida avata ennen kuin yritys on jarjestelman kayttaja.

» Kuva seuraavalla sivulla.
TrRATICCM



Tiedonkeruujarjestelman kaytto 5/5
» Kun yritys kirjautuu ensimmaista kertaa, ei avoimia kyselyita viela nay
» Jatkossa vastattavissa olevat kyselyt nakyvat etusivulla

» Kyselyyn paasee vastaamaan painamalla halutun kyselyn otsikkoa

— ~ @ Suomi v
TR’*“ I CVM Tiedonkeru ujérjestelmé Istunto vanhenee 49:19
Liikenne- ja viestintavirasto Marja Heinonen/Liikenne- ja viestintavirasto
Kirjaudu ul
ETUSIVU TAKSIMATKAT TILIN TIEDOT OHJEET

Ajankohtaiset kyselyt

Ensimmaisen kirjautumiskerran jalkeen yritykselle ei automaattisesti ndy avoimia kyselyita. Oleelliset kyselyt avataan yrityksen vastattavaksi mahdollisimman pian kirjautumisen jalkeen. Jatkossa vastattavissa olevat kyselyt I8ytyvat Etusivu-
valilehdelta. Vuosikalenteri-vélilehdelta ndet avoinna olevat ja myos suunnitellut tietopyynnét.

—>  Arkisto

Kyselyt

Aloitusaika 33r3aika

imi ila
Yhteiskayttdautot 2021 02.03.2022 21.03.2022 TaHe.nnet[u

02.03.2022 21.03.2022 Uusi

Yhteiskayttdautot 2020

Kyselya voi tallentaa ja tayttaa
taas lisaa mydhemmin.

Kun kyselyn on ldhettanyt, ei Paivitykset
vastauksia voi endaa muokata.

Ei paivitystad
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Linkkeja

» Tiedonkeruujarjestelman osoite: https://eservices.traficom.fi/lipatiedonkeruu/

» Traficomin ohjeita tiedonkeruujarjestelman kayttéon:

» https://www.traficom.fi/fi/ajankohtaista/tiedonkeruujarjestelma-kayttaa-suomifi-tunnistusta-ja-
valtuuksia

» https://www.traficom.fi/sites/default/files/media/file/Tiedonkeruujarjestelmaan-kirjautuminen-
SuomiFi-tunnistuksella.pdf

» Suomi.fi-valtuudet

» https://www.suomi.fi/valtuudet

» https://www.suomi.fi/ohjeet-ja-tuki/tietoa-valtuuksista/anna-valtuus-yrityksena-tai-yhteisona

» Neuvontaa Suomi.fi-palvelujen kaytéssa antaa Yritys-Suomi-puhelinpalvelu:
https://www.suomi.fi/ohjeet-ja-tuki/tuki-ja-neuvonta/tietoa-yritys-suomi-puhelinpalvelusta

» DVV:n virkailijavaltuuttamispalvelu (toimijat, jotka eivat ole kaupparekisterissa)

» https://dvv.fi/virkailijavaltuuttamispalvelu
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https://eservices.traficom.fi/lipatiedonkeruu/
https://www.traficom.fi/fi/ajankohtaista/tiedonkeruujarjestelma-kayttaa-suomifi-tunnistusta-ja-valtuuksia
https://www.traficom.fi/sites/default/files/media/file/Tiedonkeruujarjestelmaan-kirjautuminen-SuomiFi-tunnistuksella.pdf
https://www.suomi.fi/valtuudet
https://www.suomi.fi/ohjeet-ja-tuki/tietoa-valtuuksista/anna-valtuus-yrityksena-tai-yhteisona
https://www.suomi.fi/ohjeet-ja-tuki/tuki-ja-neuvonta/tietoa-yritys-suomi-puhelinpalvelusta
https://dvv.fi/virkailijavaltuuttamispalvelu

Kysymysten esittely
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16

Sahkopotkulaudat vuosi 2024

Palvelun suoritetiedot

Matkatapahtumien kokonaismaara
Matkatapahtuman keskimaardinen pituus (keskiarvo)
Matkatapahtuman keskimaardinen pituus (mediaani)
Matkatapahtuman keskimaardinen kesto (keskiarvo)
Matkatapahtuman keskimaardinen kesto (mediaani)
Lisatiedot kohtiin 1-5

Palvelun kysyntatiedot

Palvelun liikevaihto

Asiakkaiden kokonaismaara

Palvelun kaytdn jakautuminen kunnittain

Palvelun kaytdn jakautuminen kvartaaleittain
Matkaketjuihin kuuluvien matkatapahtumien osuus
Lisatiedot kohtiin 7-11

Palvelun tarjontatiedot

Sahkdpotkulautojen lukumaara

Kaluston jakautuminen kunnittain

Lisatiedot kohtiin 13 ja 14

Palaute

TRATICCM
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Kysymykset: sahkopotkulaudat
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13
14
15
16

Osio 1: Palvelun suoritetiedot

Matkatapahtumien kokonaismaara

Matkatapahtuman keskimaarainen pituus (keskiarvo)
Matkatapahtuman keskimaarainen pituus (mediaani)
Matkatapahtuman keskimaarainen kesto (keskiarvo)
Matkatapahtuman keskimaarainen kesto (mediaani)

Lisatiedot kohtiin 1-5

Osio 2: Palvelun kysyntatiedot

Palvelun liikevaihto

Asiakkaiden kokonaismaara

Palvelun kaytén jakautuminen kunnittain

Palvelun kayton jakautuminen kvartaaleittain
Matkaketjuihin kuuluvien matkatapahtumien osuus
Lisatiedot kohtiin 7-11

Osio 3: Palvelun tarjontatiedot
Sahkdpotkulautojen lukumaara
Kaluston jakautuminen kunnittain
Lisatiedot kohtiin 13 ja 14
Palaute

TRATICCM

20.2.2025
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Kysymykset: yhteiskayttoautot
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Osio 1: Palvelun suoritetiedot

Vuokraustapahtumien kokonaismaara
Vuokraustapahtuman keskimaarainen pituus (keskiarvo)
Vuokraustapahtuman keskimaardinen pituus (mediaani)
Vuokraustapahtuman keskimaarainen kesto (keskiarvo)
Vuokraustapahtuman keskimaarainen kesto (mediaani)
Lisatiedot kohtiin 1-5

Osio 2: Palvelun kysyntatiedot

Palvelun liikevaihto

Asiakkaiden kokonaismaara

Palvelun kayton jakautuminen kunnittain

Palvelun kayton jakautuminen kvartaaleittain
Liikevaihdon jakautuminen myyntikanavittain
Matkaketjuihin kuuluvien vuokraustapahtumien osuus
Lisatiedot kohtiin 7-12

Osio 3: Palvelun tarjontatiedot

Yhteiskayttbéautojen lukumaara

Rajoitetun palvelun piirissa olevien yhteiskayttbéautojen osuus
Sahkdautojen lukumaara

Kaluston jakautuminen kunnittain

Lisatiedot kohtiin 14-17

Palaute

20.2.2025

22



Kysymykset: kaupunkipyorat
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10
11
12
13

Osio 1: Palvelun suoritetiedot

Matkatapahtumien kokonaismaara
Matkatapahtuman keskimaarainen pituus (keskiarvo)
Matkatapahtuman keskimaardinen pituus (mediaani)
Matkatapahtuman keskimaarainen kesto (keskiarvo)
Matkatapahtuman keskimaarainen kesto (mediaani)
Lisatiedot kohtiin 1-5

Osio 2: Palvelun kysyntatiedot

Palvelun liikevaihto

Asiakkaiden kokonaismaara

Palvelun kayton jakautuminen kunnittain

Palvelun kayton jakautuminen kvartaaleittain
Palvelun kayton jakautuminen myyntikanavittain
Matkaketjuihin kuuluvien matkatapahtumien osuus
Lisatiedot kohtiin 7-12

TRATICCM
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