
 

Dataskyddsbeskrivning 1 (2) 

   

Dnr TRAFICOM/646867/00.02.08/2024 

  2.8.2024 

   

 

Transport- och kommunikationsverket Traficom • PB 320, 00059 TRAFICOM 
Tfn 029 534 5000 • FO-nummer 2924753-3     traficom.fi 

Videokonferenstjänsten (VIPU) 

 

Basuppgifter om registret 

Registrets namn 
 

Personuppgiftsansvarig  

Transport- och kommunikationsverket (Traficom) 

Kontaktuppgifter till den personuppgiftsansvarige  

PB 320, 00059 TRAFICOM 
registrator@traficom.fi 
telefon 029 534 5000 

Den personuppgiftsansvariges dataskyddsombud  Kontaktuppgifter till den personuppgiftsansvariges 

dataskyddsombud  

PB 320, 00059 TRAFICOM 

registrator@traficom.fi 
telefon 029 534 5000 

Grunden för och ändamålet med behandlingen av uppgifter 

Videokonferenstjänsten möjliggör elektroniska lösningar för att arrangera och inspela distansmöten. I 
videokonferenstjänsten behandlas personuppgifter för Traficoms personal samt för Traficoms 

kundorganisationer för att det ska vara möjligt att använda tjänsten. Behandlingen omfattar 
personuppgifter som samlas in vid identifieringen samt användning av videokonferenser, egenskaper 
för snabbmeddelanden och inspelningar. Personuppgifter används dessutom som en del av det 
praktiska genomförandet av tjänsten, avgörande av stödbegäranden, utredning av fel och utveckling av 
tjänsten. 

 

När Traficom använder tjänsten för dess lagstadgade uppgifter behandlas personuppgifter i tjänsten för 

att fullgöra den lagstadgade skyldigheten. Uppgifter kan också behandlas när det är nödvändigt för att 
utföra en uppgift av allmänt intresse eller som ett led i Traficoms myndighetsutövning. 

 

Datainnehåll 

Informationsmaterial 
som behandlas 

 

 

 

 

 

 

Följande uppgifter kan behandlas i videokonferenstjänsten: 
• Uppgifter som hänför sig till identifiering av en person: e-post eller 

användarnamn, eller en identifieringsuppgift som skaffas via en extern 

identifieringstjänst.  
• I samband med suomi.fi-identifieringen av den externa 

identifieringstjänsten: förnamn, efternamn och personnummer. 
• Uppgifter om en person vid användning av tjänsten: förnamn, 

efternamn, e-post, organisation. 
• Eventuella personuppgifter som visas vid nedladdning av filer. 

• Personens videobild och/eller röst: oftast i form av direktuppspelning 
när dessa egenskaper används. Också i form av inspelade möten i en 
inspelnings- eller direktuppspelningsportal. 

• Tjänsten är inte avsedd för användning av särskilda personuppgifter. 
Det är dock möjligt att behandla särskilda personuppgifter med hjälp 
av tjänsten. 

Registrets 
informationskällor 

(varifrån uppgifter 
erhålls) 

Personuppgifterna samlas in i samband med inloggningen. Personuppgifter för 
användare utanför Traficom kommer via suomi.fi-inloggningen. 

Lagringstiden för 

personuppgifter 

5 år 

 

Behandling av uppgifter 

Mottagarna och de 
kategorier av mottagare 
som ska ta del av 
personuppgifterna (till 

Inga regelmässiga utlämningar av uppgifter.  
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vem uppgifter lämnas 
ut) 

Behandling av 
personuppgifter för den 
personuppgiftsansvarige
s räkning 

Personuppgiftsbiträdet är Valtori. Valtoris underleverantörer vid behandlingar 
är tjänsteleverantörerna Elisa Videra Oy och Salesforce. 

Överföring av 
personuppgifter till 

tredjeländer utanför EU 

Personuppgifterna överförs inte utanför EU. 

Behandling av 
personuppgifter för ett 
annat ändamål än vad 
uppgifterna 
ursprungligen samlats 

in för 

Behandlas inte för ett annat ändamål. 

Automatiserat 
beslutsfattande och 
profilering 

Uppgifterna används inte för profilering och behandlingsåtgärderna för 
personuppgifterna omfattas inte av något automatiserat beslutsfattande. 

 
 
 
 
 
 
 

 

Den registrerades rättigheter 

Rätt att få tillgång till 
uppgifter om sig själv 

 Information om den registrerades rättigheter finns på Traficoms webbsidor 
(https://www.traficom.fi/sv/dataskydd-hos-traficom). Den registrerade kan 
lämna in sin begäran till registratorskontoret per e-post eller per post. Den 
registrerade kan använda blanketten som finns på Traficoms webbsidor. 
De interna användarna kan se sina egna personuppgifter via sökfunktionen. 

Rätt till rättelse Information om den registrerades rättigheter finns på Traficoms webbsidor 
(https://www.traficom.fi/sv/dataskydd-hos-traficom). Den registrerade kan 
lämna in sin begäran till registratorskontoret per e-post eller per post. Den 

registrerade kan använda blanketten som finns på Traficoms webbsidor. 

Rätt att göra 
invändningar  

Information om den registrerades rättigheter finns på Traficoms webbsidor 
(https://www.traficom.fi/sv/dataskydd-hos-traficom). 

 
Denna rättighet kan tillämpas på behandlingen i fråga och den registrerade 
kan utöva rätten genom att kontakta Traficom per e-post eller post. 

Rätt att lämna in 
klagomål till 
tillsynsmyndigheten 

Information om den registrerades rätt att lämna in ett klagomål till 
tillsynsmyndigheten finns på Traficoms webbsidor 
(https://www.traficom.fi/sv/traficom/dataskydd-hos-traficom). 

Rätt till dataportabilitet  
 

Denna rättighet kan inte tillämpas på behandlingen i fråga, eftersom 
personuppgifter inte behandlas på basis av samtycke eller avtal. 
 

Rätt till radering 
 

Denna rättighet kan inte tillämpas på behandlingen i fråga, eftersom 
personuppgifter behandlas på basis av en rättslig förpliktelse och allmänt 
intresse/utövning av offentlig makt. 
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