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) o Tietosuojaseloste

Liikenne- ja viestintavirasto

Rekisterin perustiedot

Rekisterin nimi

Fi-verkkotunnusrekisteri ja fi-verkkotunnusriitojen ratkaisutoiminta

Rekisterinpitdja Rekisterinpitdjan yhteystiedot

Liikenne- ja viestintdvirasto (Traficom) |PL 320, 00059 TRAFICOM
kirjaamo@traficom.fi
puhelin 029 534 5000

Rekisterinpitdjan tietosuojavastaavan yhteystiedot

PL 320, 00059 TRAFICOM
tietosuoja@traficom.fi
puhelin 029 534 5000

Mikali viestisi sisaltaa arkaluonteista, salassa pidettavaa tai
muutoin sensitiivista sisaltéa tai henkildtunnuksen,

pyyddmme kdyttamaan Traficomin turvasahkdpostia.

Ohjeet Traficomin turvasahképostin kayttoon:
https://www.traficom.fi/fi/traficom/yhteystiedot/salatunviestin-
lahettaminen-traficomiin

Tietojen kadsittelyn peruste ja tarkoitus

Henkilétietojen kasittelyn oikeusperuste on lakisaateisen velvoitteen noudattaminen (tietosuoja-
asetuksen 6 artiklan 1 kohdan c alakohta).

Traficom yllapitda verkkotunnusrekisteria fi-maatunnukseen pdattyvista verkkotunnuksista ja tietokantaa
verkkotunnusten teknisista tiedoista internetliikenteen ohjaamista varten (fi-juuri) sdhkoéisen viestinnan
palveluista annetun lain (917/2014, jaljempana "SVPL") 164 §:n mukaisesti. Verkkotunnusrekisteri on
perustettu SVPL 171 §:n mukaisten tehtavien hoitamiseksi.

Traficom kdsittelee fi-verkkotunnusten poistovaatimukset ja ratkaisee fi-verkkotunnusriidat
oikeudenhaltijoiden vaatimuksesta SVPL 169 §:n mukaisesti.

Traficom voi julkaista internet-sivuillaan ja sen lisdksi muussa sahkodisessa palvelussa tietoja
verkkotunnusrekisterista SVPL 167 §:n nojalla. Verkkotunnusrekisterin tietojen julkaisu WHOIS-
rajapinnasta ja Traficomin internetsivuilla (traficom.fi) olevan verkkotunnuksen tiedot -hakupalvelusta
(fi-verkkotunnushaku) perustuvat SVPL 167 §:n.

Verkkotunnusvalittdja ja Katso kuka toimii valittdjanasi -hakupalveluissa tietoja julkaistaan valittajien
suostumuksen perusteella.

Tietosisalto
Rekisterin tiedot I Voimassaolevien verkkotunnusten rekisteri

Verkkotunnuksen kayttdajan yksildintitiedot:
- kontaktin tunniste
- etunimi ja sukunimi tai yrityksen nimi
- henkildtunnus tai y-tunnus tai muu yksil6iva tieto
- yritys/yhteisdmuoto

Verkkotunnuksen kadyttdajan yhteystiedot:
- yhteyshenkilo
- sahkopostiosoite (prosessiosoite)
- muu sahkopostiosoite
- lahiosoite
- postinumero
- kaupunki
- maa
- puhelinnumero

Verkkotunnuksen perustiedot:
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- verkkotunnus

- verkkotunnuksen tilatieto

- verkkotunnuksen voimassaoloaika
- valittajan nimi

- lisatiedot

Verkkotunnuksen tekniset tiedot:
- verkkotunnukselle mahdollisesti ilmoitetut nimipalvelimet ja niiden IP-
osoitteet
- tieto nimipalvelujarjestelman tietoturvalaajennuksen kaytosta
(DNSSec; Domain Name System Security Extensions)
- DS-tietueet
- tieto rekisterilukon (Registry Lock) kaytdsta

Verkkotunnusvalittdajan yksildintitiedot:
- kontaktin tunniste
- etunimi ja sukunimi tai yrityksen nimi
- henkildtunnus tai y-tunnus tai muu yksil6iva tieto
- yritys/yhteisémuoto

Jélleenmyyja
- yrityksen nimi
- osasto / yhteyshenkil6
- osoite
- postinumero
- kaupunki
- osavaltio / provinssi
-  maa
- puhelinnumero
- sahkopostiosoite

Tekninen yhteyshenkilo
- yrityksen nimi tai yksityishenkilén etunimi ja sukunimi
- osasto / yhteyshenkilo
- osoite
- postinumero
- kaupunki
- osavaltio / provinssi
- maa
- puhelinnumero
- sahkopostiosoite

Verkkotunnusvalittdajan yhteystiedot:
- osasto/yhteyshenkild
- sahkopostiosoite (prosessiosoite)
- muu sahkdpostiosoite
- lahiosoite
- postinumero
- kaupunki
-  maa
- matkapuhelinnumero

Verkkotunnusvalittdjan lisdtiedot:

- tieto tietojen julkisuudesta (tiedot julkaistaan valittajahakupalvelussa
traficom.fi-sivuilla, jos valittdja on itse valinnut vaihtoehdon)

- valittajan tahtiluokitus (jos valittaja on osallistunut vapaaehtoiseen
arviointiin)

- internetsivun (kotisivun) osoite

- sahkoposti (valittdjahakupalvelua varten)

- kaupunki (valittdjahakupalvelua varten)

- puhelinnumero (valittdjadhakupalvelua varten)

- palvelut (nimipalvelimet, sahk&posti, web-hotelli, virtuaalipalvelimet,
DNSSEC-palvelut, verkkotunnusten hallinnointi ilman muita palveluita,
palvelut yksityishenkildille, automaattinen uusimismuistutus)
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- yhteystiedot hatdtilanteita varten (puhelinnumero ja sahképosti)
- viestilahetykset

- kaupallisen yhteyshenkilén tiedot

- ennakkomaksutilin saldo

- ennakkomaksutilin saldoraja

- viitenumero

- Verkkotunnusvalittdjan tilitapahtumat

- Verkkotunnusvalittdjan nimipalvelimet

- EPP-tilin tiedot

- EPP-rajapinnan sallitut IP-osoitteet

- EPP-tilin palvelinvarmenteen julkinen osa

- jalleenmyyjan, teknisen- tai hallinnollisen yhteyshenkilot yhteystiedot
- lisatiedot

Verkkotunnusvalittdajan paa- ja peruskadyttdjan yhteystiedot:
- etunimi ja sukunimi
- puhelinnumero
- sahkopostiosoite

II Rekisterin arkisto

Verkkotunnusten arkisto
- verkkotunnus
- kontaktin tunniste, kayttajan nimi tai Y-tunnus
- kayttdjan henkildtunnus tai syntymaaika (PP.KK.VVVV)

Valittajatietojen arkisto
- valittajan nimi
- Y-tunnus tai henkilétunnus tai syntymaaika (PPKKVV)
- tunniste
- nimipalvelin
- viitenumero
- sahkopostiosoite
- maa

Kontaktien arkisto
Verkkotunnuksen kayttajan yksildintitiedot:
- kontaktin tunniste
- etunimi ja sukunimi tai yrityksen nimi
- henkilétunnus tai y-tunnus tai muu yksil6iva tieto
- yritys/yhteisémuoto

Verkkotunnuksen kayttdjan yhteystiedot:
- yhteyshenkild
- sahkopostiosoite (prosessiosoite)
- muu sahkdpostiosoite
- lahiosoite
- postinumero
- kaupunki
-  maa
- puhelinnumero

Jalleenmyyja:
- yrityksen nimi tai yksityishenkilén etunimi ja sukunimi
- osasto / yhteyshenkil6
- osoite
- postinumero
- kaupunki
- osavaltio / provinssi
- maa
- puhelinnumero
- sahkoépostiosoite

Tekninen yhteyshenkil6:
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- yrityksen nimi tai yksityishenkilén etunimi ja sukunimi
- osasto / yhteyshenkilé

- osoite

- postinumero

- kaupunki

- osavaltio / provinssi

- maa

- puhelinnumero

- sahkopostiosoite

III Verkkotunnusten poistovaatimusten kadsittely
- verkkotunnuksen poistovaatimukseen sisdltyy vaatimuksen esittajan
tai taman asiamiehen yhteystietoja. Fi-verkkotunnusten
poistovaatimuslomakkeessa noudatetaan samaa evastekaytantdéa kuin
traficom.fi sivuilla (https://www.traficom.fi/fi/tietoa-sivustosta).

IV Hakupalvelut
WHOIS-rajapintaan, Traficomin internetsivuilla (traficom.fi) olevan
verkkotunnuksen tiedot -hakupalveluun (fi-verkkotunnushaku),
verkkotunnusvadlittéja ja Katso kuka toimii valittajanasi -
hakupalveluissa noudatetaan samaa evastekaytantéa kuin traficom.fi
sivuilla (https://www.traficom.fi/fi/tietoa-sivustosta).
V Verkkotunnusvilittdjien vapaaehtoinen arviointi
- Verkkotunnusvdlittdjan tiedoissa valittdjahaussa esitetddn tiedot
valittdjan arvionnissa saamista tahdista. Valittéajahaussa noudatetaan
samaa evdastekaytantoa kuin traficom.fi sivuilla
(https://www.traficom.fi/fi/tietoa-sivustosta).
- Valittajan nimi
- Arvioinnin yksityiskohtaiset tulokset (webropol, muu Traficomin
tietojarjestelma)
- Arvioinnin tulosten yhteenveto tahtina
- Valittajan tunnistetieto
- Valittdjan yhteyshenkilon sahkdpostiosoite (Webropol, muu Traficomin
tietojdrjestelma)

Rekisterin tietoldhteet
(mista tiedot saadaan)

Verkkotunnusrekisteriin talletettavat tiedot saadaan verkkotunnusvalittdjilta
SVPL 164 §:n 2 momentin, 165 §:n, 167 §:n, 168 §:n ja 170 §:n mukaisesti.
Fi-verkkotunnusvalittdjat toimivat itsenaisina rekisterinpitajina ja ovat
kokonaisvastuussa henkilétietojen kasittelysta omien
asiakkaidensa/verkkotunnusten kayttajien/rekisterdityjen osalta.

Traficom vastaa fi-verkkotunnusrekisterin tietovarantokokonaisuudesta.

Verkkotunnusrekisteri sisaltaa myo6s tietoja, jotka on merkitty rekisteriin
verkkotunnuslain (228/2003) voimassaolon aikana ja sahkoisen viestinnan
palveluista annetun lain siirtymdaikana ennen 5.9.2016 eli ennen ns.
valittdjamalliin  siirtymistd. Verkkotunnuksen kayttaja itse tai muu
henkild/yritys kayttajan toimeksiannosta, on merkinnyt tiedot
verkkotunnusrekisteriin.

Tarvittavia tietoja kertyy verkkotunnusrekisteriin my®s viraston omassa
asiakaspalveluun ja fi-verkkotunnusten poistovaatimusten kasittelyyn ja
paatdksentekoon liittyvassa toiminnassa seka YTJ):stéa (Patentti- ja
rekisterihallituksen, jéaljempana PRH, yritys- ja yhteisotietojarjestelma), VTJ:sta
(Digi- ja vaestotietoviraston vaestoétietojarjestelmd), VIRRE:stéd (PRH:n
tietopalvelu kaupparekisteritiedoista) ja PRH:n yhdistysrekisterin
tietopalvelusta.

Verkkotunnusten poistovaatimusten kasittelyssa tietoja saadaan vaatimuksen
esittdjan tai taman asiamiehen tayttamasta poistovaatimuslomakkeesta,
verkkotunnuksen kayttajan tiedot verkkotunnusrekisteristéd ja mahdollisia
lisa(henkild)tietoja osapuolten selvityksista heita asiassa kuultaessa.
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Henkil6tietojen
sadilytysaika

Verkkotunnus ja siihen liittyvat tiedot sdilytetddn fi-verkkotunnusrekisterissa
niin kauan, kun ne ovat rekisterdityina kayttajilleen. Tiedot arkistoituvat, kun
verkkotunnuksen voimassaoloaika ja siihen liittyvda kuukauden suoja-aika
paattyvat.

Verkkotunnusvalittajan lopettaessa valitystoiminnan, valittajatili poistetaan ja
tili arkistoidaan. Valittajan valittajatili poistetaan ja arkistoidaan myds, jos
verkkotunnusvalittdja ei harjoita valitystoimintaa.

Fi-verkkotunnusrekisterin tietosisaltd ja verkkotunnusten riitojen ratkaisuun
liittyva kirjelmdinti ja asiassa annettu paatds sailytetaan pysyvasti
Kansallisarkiston antamien seulontapdatdsten perusteella.

Verkkotunnusvalittajien vapaaehtoiseen arviointiin kaytettavia tietoja
sdilytetdan Webropolissa seuraavan vuosittaisen arvioinnin aloittamiseen asti.
Verkkotunnusrekisterissad ja sitd tukevissa muissa Traficomin
tietojdrjestelmissa tietoa sailytetaan viiden vuoden ajan.

Tietojen kasittely

Henkil6tietojen
vastaanottajat ja
vastaanottajaryhmat
(Mihin tietoja
luovutetaan)

Traficom voi julkaista internet-sivuillaan ja sen lisdksi muussa sdhkdisessa
palvelussa tietoja verkkotunnusrekisterista SVPL 167 §:n nojalla.
Verkkotunnusrekisterin tietoja julkaistaan WHOIS-rajapinnasta, Traficomin
internetsivuilla (traficom.fi) olevan verkkotunnuksen tiedot -hakupalvelusta (fi-
verkkotunnushaku), verkkotunnusvalittdja ja Katso kuka toimii valittdjanasi -
hakupalveluista sekd OData-rajapinnan kautta.

Yksityishenkildille rekisterdityja verkkotunnuksia ei julkaista WHOIS-
rajapinnasta, verkkotunnuksen tiedot -hakupalvelusta (fi-verkkotunnushaku)
eikd OData-rajapinnasta. Verkkotunnusvalittdjien tietoja ei julkaista
verkkotunnusvalittdja -hakupalvelusta, ellei valittdja ole antanut siihen
suostumusta. Katso kuka toimii valittéajanasi -hakupalveluissa ei nayteta
yksityishenkiléna toimivan verkkotunnusvalittajan tietoja.

Vain EU-/ETA-alueella sijaitsevat fi-verkkotunnusvalittajat voivat rekisteréida
fi-verkkotunnuksia yksityishenkildille. Rajaus ei koske niitd EU-/ETA-alueen
ulkopuolella sijaitsevia valittajia, joiden sijaintivaltiolla on EU:n kanssa solmittu
voimassa oleva tiedonsiirtojarjestely tai jotka ovat erikseen sertifioituneet
noudattamaan tiedonsiirtojarjestelya.

Verkkotunnusten poistovaatimusten kasittelyssa molemmat riidan osapuolet
ilmaistaan asiassa annetussa paatdksessa asianosaisina. Myds
yksityishenkildna toimivan verkkotunnuksen kayttajan verkkotunnusrekisteriin
antama nimi tulee vaatimuksen esittdjan tietoon asiassa annetusta
paatdksesta.

Traficomilla on salassapitosdaanndsten tai muiden tietojen luovuttamista
koskevien rajoitusten estamatta oikeus luovuttaa laissa sdddettyjen
tehtaviensa hoitamisen yhteydessa saamansa tai laatimansa asiakirja seka
ilmaista salassa pidettava tieto toiselle viranomaiselle SVPL 318 §:n mukaisesti.

Kaikki fi-verkkotunnusrekisteriin kohdistuvat tietopyynnot kasitellaan ja
arvioidaan tapauskohtaisesti EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679),
tietosuojalain (1050/2018) ja viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun
lain (621/1999) edellytysten mukaisesti.

Verkkotunnusvalittajien arvioinnissa julkaistaan vain valittajakohtaiset
arvioinnin tulokset tahtina 1-5. Verkkotunnusvalittdjan tietoja ei julkaista tai
julkaiseminen perutaan valittdjan pyynndsta.

Henkilotietojen kasittely
rekisterinpitajan lukuun

DENIC Services GmbH

Verkkotunnusrekisterin varmuuskopiota sdilytetéan Denicin laitetiloissa
Saksassa. Varmuuskopio sisaltda myds yksityishenkildiden tiedot, mutta
Denicilla ei ole oikeutta tarkastella tietoja.
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Byteplant GmbH

Verkkotunnuksen rekisterdintiprosessin osana verkkotunnuksen kayttajan
ilmoittamien osoitetietojen oikeellisuutta arvioidaan kayttden hyvaksi
Byteplantin Address Validation -palvelua. Arviointi tapahtuu pelkkien
osoitetietojen avulla eika palveluun valiteta yksityishenkildiden nimia tai muita
tunnistetietoja.

Webropol

Verkkotunnusvalittdjan arviointiin liittyvat valitystoimintaan liittyvat tiedot ja
valittajan yhteyshenkildon sahkdpostiosoite.

Henkildtietojen
siirtdminen kolmansiin
maihin EU:n
ulkopuolelle

Verkkotunnusrekisterin tietoja luovutetaan WHOIS- rajapinnan, Traficomin
sivuilla (traficom.fi) olevan verkkotunnuksen tiedot -hakupalvelusta (fi-
verkkotunnushaku), verkkotunnusvalittdja - ja Katso kuka toimii valittdjanasi -
hakupalveluista, OData-rajapinnan kautta edelld mainituin rajauksin.

Fi-verkkotunnusvalittdjat hallinnoivat asiakkaistaan fi-verkkotunnusrekisteriin
antamiaan tietoja edella mainituin rajauksin.

Rekisteroidyn oikeudet

Oikeus saada paasy
omiin tietoihin

Rekisterdidylla on oikeus saada rekisterinpitdjalta vahvistus siita, ettd hanta
koskevia henkilotietoja kasitellddn tai ettd niita ei kasitella. Jos naita
henkildtietoja kasitelldan, rekisterdidylléa on oikeus saada paasy naihin
henkildtietoihin.

Tarkastuspyynto tulee osoittaa rekisterinpitajdlle. Traficomin yhteystiedot
I6ytyvat tdsta tietosuojaselosteesta. Ohjeet tarkastuspyynndn tekemiseksi
I6ytyvat Traficomin verkkosivuilta: https://www.traficom.fi/fi/viestinta/fi-
verkkotunnukset/verkkotunnuksen-kayttajan-oikeudet.

Oikeus tietojen
oikaisemiseen

Rekisteroidylla on oikeus vaatia, etta rekisterinpitaja oikaisee ilman aiheetonta
viivytysta rekisterditya koskevat epatarkat ja virheelliset henkilétiedot. Pyyntd
oikaisusta tulee osoittaa rekisterinpitajalle.

Vastustamisoikeus

Oikeus ei sovellu kyseessa oleviin kasittelytoimiin, koska henkildtietoja
kasitellaan lakisdateisen velvoitteen perusteella.

Oikeus kasittelyn
rajoittamiseen

Rekisterdity voi osoittaa pyynnoén rekisterinpitajalle henkildtietojensa kasittelyn
rajoittamiseksi yleisen tietosuoja-asetuksen (679/2016) 18 artiklan mukaisissa
tilanteissa.

Oikeus peruuttaa
suostumus

Verkkotunnusvalittdja voi peruuttaa antamansa suostumuksen julkaista
tietojaan Verkkotunnusvalittaja ja Katso kuka toimii valittajanasi -
hakupalveluissa. Verkkotunnusvalittaja pystyy peruuttamaan suostumuksensa
itse kyseisten palveluiden kautta.

Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta suostumuksen perusteella ennen sen
peruuttamista suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen.

Oikeus siirtaa tiedot
jarjestelmasta toiseen

Oikeus ei lahtékohtaisesti sovellu kyseessa oleviin kasittelytoimiin, koska
henkildtietoja kasitellaan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi. Suostumus
koskee vain verkkotunnusvalittajan tietojen julkaisua Verkkotunnusvalittdja ja
Katso kuka toimii valittdjanasi -hakupalveluissa.

Oikeus tietojen
poistamiseen

Oikeus ei pdasaantdisesti sovellu kyseessd oleviin kasittelytoimiin, koska
henkilotietoja kasitelldan lakisaateisen velvoitteen perusteella.
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Verkkotunnusvalittdja voi kuitenkin poistaa tietonsa Verkkotunnusvalittaja ja
Katso kuka toimii valittajanasi -hakupalveluista. Katso tarkemmin kohdasta
"Oikeus peruuttaa suostumus".

Oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle

Rekisterdidylla on oikeus saattaa asia tietosuojavaltuutetun kasiteltavaksi, jos
rekisteroity katsoo, etta hanta koskevien henkilétietojen kasittelyssa rikotaan
sitda koskevaa lainsdadantéa. Oikeus ei rajoita muita hallinnollisia
muutoksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja.




